
Управление персоналом в образовательной
организации

1. Потребность во власти выделяется отдельно в
теории мотивации справедливости:

1. Маслоу

2. Келли

3. Макклелланда

4. Герцберга

Правильный ответ: Макклелланда

2. В менеджменте инструктирование как метод
управления подразумевает...

1. оплату санаторно-курортного лечения

2. приказ

3. ознакомление работника с трудовым процессом

4. разработку должностной инструкции

Правильный ответ: ознакомление работника с трудовым процессом

3. Компетенции - это:

1. получение определенного общественного статуса

2. ценности и личностные качества, а также профессиональные знания и навыки,
необходимые сотруднику для успешного выполнения своих должностных
обязанностей

3. стиль руководства

Правильный ответ: ценности и личностные качества, а также профессиональные знания
и навыки, необходимые сотруднику для успешного выполнения своих должностных
обязанностей



4. Соглашение, заключенное в письменной форме
двумя сторонами, регулирующее содержание,
начало и завершение трудовых отношений, а также
права и обязанности сторон, является...

1. тарифным

2. типовым

3. правовым

4. трудовым

Правильный ответ: трудовым

5. В какой теории утверждается, что применение того
или иного стиля лидерства зависит от того, в какой
степени подчиненным разрешается участвовать в
принятии решений?

1. в теории П. Херси и К. Бланшара

2. теории Врума - Йеттона

3. в теории Блейка и Моутон

4. в теории Р. Лайкерта

Правильный ответ: теории Врума - Йеттона

6. Для современных систем управления характерно
то, что ядром любой организации являются ...

1. задачи

2. технологии

3. структуры

4. люди

Правильный ответ: люди



7. Как называется противодействие между
сторонником и противником нововведений:

1. конфликт интересов

2. инновационный

3. организационно - управленческий

4. конфликт поколений

Правильный ответ: конфликт поколений

8. Специалист по организации и управлению трудом
других людей, обладающий полномочиями по
принятию решений в оговоренной соответствующим
образом сфере – это

1. лидер

2. собственник

3. предприниматель

4. менеджер

Правильный ответ: менеджер

9. Организационно-распорядительные методы
управления предполагают...

1. социальное планирование

2. делегирование полномочий

3. страхование

4. конкурсы, смотры

Правильный ответ: делегирование полномочий



10. Как называется психологическая помощь людям в
конфликтных ситуациях, направленная на
восстановление нарушенных отношений и их
продолжение на конструктивной основе:

1. психологическое посредничество:

2. психологическая поддержка

3. консультация

4. вмешательство

Правильный ответ: психологическая поддержка


